Interview chat du 07/10/2006

La vision du web d’un dirigeant de PME  du Languedoc Roussillon .J’ai retranscris avec son aval la teneur de notre conversation informelle.

Merci à lui de m’autoriser la diffusion de cet interview sur ce blog , en toute  transparence.

Retour au blog : http://www.expertweb.fr/dotclear
Qui es  tu,  et quelle  est  ta  profession ?

Je m’appelle Nicolas Pélissier, j’ai 44 ans, je suis conseil en développement personnel dans les Pyrénées Orientales, à Perpignan.

Peux tu me  dire quelques  mots sur ton  entreprise et sa naissance ?

Début 2005, création d’un cabinet implanté dans un immeuble de professions libérales en plein centre ville de perpignan.

Qui sont tes clients et comment prospectes tu ?

Particulièrement des femmes en changement de vie important. Pas de prospection, le travail se fait principalement par relations et je ne travaille pour ainsi dire pas sur le département.

Tu as un site internet depuis quand ?

2006. http://www.np-conseil.com/
Pourquoi as  tu créé un site internet au départ ? Tu en attendais quoi ?

Qu’il soit visité. Je pensais que les moteurs de recherche étaient construits de façon plus précise. En réalité, le site me sert de carte de visite.

Et aujourd’hui ?

Pareil, en gros, ça ne sert à rien si la recherche est mal foutue.

Quelles informations y sont disponibles ? Que communiques tu dessus ?

C’est un site vitrine : je rappelle ce qu’est le conseil en développement, mes domaines d’interventions, comment me joindre.

Selon toi quelle est la motivation des internautes    ?

Ne pas se déplacer ou passer des heures au tél.

Et celles de tes visiteurs  ?

Prendre le temps de découvrir sans être obligés de se concentrer d'un seul coup.

Quel internaute es tu toi  même ?

Je cherche des renseignements de tout type, j’organisation mes  déplacements,  je communique, je recherche des fournisseurs...

Est ce que l'internet  a changé  depuis que tu surfes ?
C’est plus rapide, pas mieux fait.

Et en terme de services ?

Un petit peu, ça évolue doucement...

Je pensais plutôt vis à vis de ton  métier, de la  profession...

Pas d’avis.

Est ce que le terme web 2.0 , le terme web sémantique, le partage des connaissances  évoquent quelque chose pour toi  ? 

Vaguement.

L’avenir du web ?

J'y crois !

